Sistema Socio Sanitario

‘ S.C. di Oncologia Medica — Clinica oncologica
/= Fondazione IRCCS % Regione . . . .
@ san Gerardo dei Tintori Lombardia Direttore: Prof. Diego L. Cortinovis
Mail: oncologiamedica@irccs-sangerardo.it

Percorso Terapeutico Medico-Oncologico - PTMO
(Ex Day-Hospital di Oncologia)

FOGLIO INFORMATIVO - PRIMO ACCESSO

Sede OrE of apertura Orario di segreteria:
al pubblico
Via Pergolesi 33 — 20900 Monza Lunedi - Venerdi Tel. 839’ 2332257 - 3339
Avancorpo — piano terra settore B 08.00 - 17.00 unedi - venerdi
' ' 08.30 —12.30 /13.30—16.00

IL GIORNO DEL PRELIEVO

N.B.: E’ possibile eseguire il prelievo presso centri convenzionati, previo accordo con il medico
oncologo.

v' Deve presentarsi - a digiuno dalla mezzanotte — dalle ore 08.00 (inizio
dell’orario di servizio del personale sanitario) alle ore 09.00 presso
'avancorpo piano terra settore B.

v/ Ritira in atrio il numero per la chiamata in ordine di arrivo.

Esegue il prelievo.

v Ritira la richiesta per I'esecuzione dell’elettrocardiogramma, se prescritto dal
medico.

v Riceve il foglio appuntamento per il giorno successivo, che riporta codice
chiamata ed orario visita.

v Riceve dall'infermiere/a indicazioni per la colazione e I'eventuale assunzione
di terapia gia in corso al domicilio.

<

Il/La paziente:

IL GIORNO DELLA TERAPIA

v Si presenta all’'orario indicato sul foglio appuntamento.
v' Attende la chiamata del medico oncologo che avviene tramite codice

chiamata.
Dopo la visita medica:
ll/La paziente: v' Consegna il foglio di prescrizione terapia (compilato dal medico oncologo

durante la visita) al personale infermieristico - stanza accettazione.

v' Attende nell’atrio la chiamata per la somministrazione della terapia.

v" Viene chiamato/a attraverso il codice chiamata e viene fatto/a accomodare in
camera.

v" Riceve la terapia prescritta dal medico.

v" Riceve il foglio dove sono indicati gli appuntamenti successivi.

Siinformano i/le Sig.ri/re pazienti che la data di inizio della terapia oncologica rispetta i tempi di attesa

forniti dalle Linee-Guida Nazionali e Internazionali.
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Il medico oncologo determina entro quale data il/la singolo/a paziente dovra iniziare il trattamento, ma

tale data non rappresenta necessariamente il giorno di inizio.

INFORMAZIONI UTILI

Si riportano di seguito alcune informazioni utili per i/le Sig.ri/re pazienti circa alcune situazioni che non
sono identificate fra quelle di accesso programmato per terapia medica o prelievo ematico.

Visione _esami_strumentali_o _ematochimici: i/le pazienti che desiderano far visionare esami
strumentali 0 ematochimici dovranno prendere un appuntamento con il proprio medico oncologo di
riferimento, direttamente presso la segreteria del piano terra, oppure presso il CUP della Palazzina
Accoglienza. In alternativa, - o0 in caso di urgenza - potra essere concordato direttamente con il proprio
oncologo un appuntamento. In tal caso il/lla paziente dovra lasciare un messaggio nella casella vocale
del’ambulatorio di riferimento.

Comparsa di effetti collaterali: il/la paziente dovra comunicare tempestivamente tali sintomi al proprio
medico curante, successivamente avvisare il proprio oncologo di riferimento, lasciando un messaggio
nella casella vocale dell’ambulatorio. Il personale provvedera a richiamare il/la paziente entro la sera
del giorno della chiamata. In caso di emergenza, il/la paziente dovra rivolgersi al pronto soccorso
dell’ospedale piu vicino al domicilio.

NUMERI UTILI
Direttore Prof. Diego L. Cortinovis 039/233.9575
Segreteria PTMO Sig.ra Adelfio 039/233.2257
Sig.ra Ferraro 039/233.9339
Segreteria esami radiologici Sig.ra Capra 039/233.9906
Segreteria 2° Piano settore D Sig.ra Andreoni 039/233.9575
Coordinatrice Infermieristica Dr.ssa Trabattoni 039/233.3684

Medici oncologi
Equipe Gastro-enterico/Sarcomi/Tumori rari: Dr. Guidi, Dr.ssa Longarini, Dr.ssa

Mastore, Dr.ssa Stagno 039/233.9038
Equipe Genito-urinario/Melanoma/Testa-collo: Dr. Acquati 039/233.9675
Equipe Mammella: Dr.ssa Cicchiello, Dr.ssa Corti, Dr.ssa Maggioni, Dr.ssa Riva 039/233.9286

Equipe Polmone/Mesotelioma/Tumori ginecologici: Dr.ssa Abbate, Dr.ssa Canova,
Dr.ssa Colonese, Dr. Sala 039/233.9678

N.B. | medici NON possono rispondere di regola alle chiamate telefoniche durante I'orario di visita. Si prega di
lasciare un messaggio nella casella vocale del proprio oncologo di riferimento, il quale provvedera a richiamare di
regola entro le 20.00 del giorno di chiamata.
Per URGENZE cliniche ritenute tali da non poter essere procrastinate, si prega di fare riferimento alla strutture
preposte, quale il Pronto soccorso.

Infermieri 039/233.9268

N.B. Il personale infermieristico potrebbe essere impossibilitato a rispondere, lasciare un messaggio nella casella
vocale, sarete contattati appena possibile.

Call Center Oncologico : dal lunedi al venerdi dalle ore 09.00 alle ore 12.00 039/233.9623-4
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