IL BENESSERE DEI LAVORATORI CORRELATO ALL’INNALZAMENTO
DELL’ETA’ ANAGRAFICA
Gruppo di lavoro:
A. Arduca, G.P. Patronella, AM. Raimondi

I’innalzamento dell’eta anagrafica dei lavoratori ¢ il prolungamento della vita lavorativa &
una problematica nuova che coinvolge prevalentemente le societa industrialmente avanzate. Si tratta
di un fenomeno di rilevanza nazionale ¢ transazionale che localmente viene rappresentato dai
grafici sotto riportati. 1’ invecchiamento della forza lavoro ¢ comprensibilmente un fatto che pone
conseguenze sulla produttivita di un sistema organizzato. Le conseguenze in alcuni casi sono
potenzialmente positive (fidelizzazione ¢ affidabilita legata all’esperienza) in altri perd sono
palesemente fonte di implicazioni manageriali rilevabili come ostacolo organizzativo (fisiologica
riduzione della flessibilita funzionale, fisiologica riduzione di sopportazione del carico bio
meccanico). In un quadro di sviluppo positivo degli ambienti lavorativi la pianificazione di
interventi che sostengano il benessere lavorativo appare una modalita importante per arginare gli
aspetti problematici e stimolare la crescita degli aspetti favorevoli all’organizzazione.

L aziendalizzazione delia sanita in Italia. Rapporto OASI 2009

Figura 16.6 Eta media del personale SSN per Regione, 2001 e 2006
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Aumento dell’eta media della forza lavoro in parte legato all’ingresso di personale con eta piu alta e
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Elaborazion: Su dat del conto anauale - Tab 8 (ASL AQ AQU. IRCCS PUBBLICK ESTAV TOSCANA, 1SP0. ARES LAZID. ARES LOMBARDIA)

Dati aziendali

Andamento dell’eta media nella popolazione ospedaliera S.G.
per mansione omogenea — 2001-2012
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in parte legata all’allungamento dell’eta pensionabile.



Distribuzione aziendale delia forza lavoro - Anno 2001 Fasce mﬂw %

-~ ) - , 65 0,00 o
65 il ” m . O 7 o
, 60 1,25
® , 55 7.45
55 |
H ; 50 15,45
| B . | | a5 22,07
s ¥ _ | M 40 21,20
m o | J ” 35 19,84
= _ : | | w 30 1170
30 1
25 0,77
. Il 20 0.00
20 ;
Fasce eta %
Distribuzione aziendaie forza iavoro - Anno 2013 70 0.23
it : T — MM A._._.on 31. 47
M _ [11 _ 55 17.64
m ; 50 19,55
55 - |
50 ﬂ_\. . _ _ w 45 17,77
<k T _ M 40 13,13
g ; 35 9,02
) “ : _ - _ 30 7.45
! | I | 25 1.60
2% | | 20 0.00
20

Nell’anno 2013 si evidenzia oltre il 30% di lavoratori con eta superiore a 50 anni. Questo dato in
una visione ottimistica implica I’ uscita dall’azienda di almeno il 30% di lavoratori esperti nei
prossimi 15 anni.

Fasce di eta - Mansioni - Anno 2013
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Questa ultima rappresentazione potrebbe essere peggiore se si considerasse che per 1 “dirigenti” le
fasce giovani includono anche personale non stabile (liberi professionisti).



Progettare regole che permettono un’uscita graduale dalla vita attiva sembra un punto importante
per affrontare anche la sfida economico previdenziale di molti paesi sviluppati (rapporto OASI
2009)

Grafici sull’impiego del tempo parziale in Azienda.

Tempo parziale per mansione Anno 2013
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Tempo parziale per mansione Anno 2001
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Nei due precedenti grafici si evidenzia la sostanziale stabilita della percentuale di personale con
contratto a tempo parziale nel periodo 2001 — 2013. Inoltre la media aziendale rilevata ¢ sotto la
media nazionale (oltre 16%).



Fasce eta - Tempo Parziale Anno 2013

500

400 |

N

300 |

200 |

100

25 30 35 40 45 50 55 60 65 70

g Operatori m Operatori P.T.

Fasce eta - tem po paziale - Anno 2001
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Questi due ultimi grafici sembrano indicare, indirettamente, una costanza del personale che utilizza
il tempo parziale in quanto si nota uno slittamento delle fasce d’eta che utilizzano il P.T. nel
periodo compreso tra il 2001 e il 2013



Perosntage of United States hoapitate offering recruitment and retention incentives
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Conclusioni

sulla

I dati raccolti in questa breve esposizione portano a evidenziare I’importanza di lavorare
problematica del benessere nei luoghi di lavoro con particolare attenzione al fenomeno

dell’invecchiamento del personale. In tal senso appare opportuno una maggiore focalizzazione
dell’attenzione sui seguenti temi.

S

progettazione di ambienti attrezzati (ausiliazione) per il miglioramento del lavoro a elevato
carico bio meccanico

individuazione di percorsi che pianifichino il passaggio da attivita a elevato carico bio
meccanico vs attivita a basso carico bio meccanico (prevenzione di patologia da carico).
individuazione di percorsi per I’allocazione di personale esperto su posizioni a elevato
contenuto professionale ed esperienziale (clinical ladders).

progettazione di strutture di servizio per la soluzione di “problematiche casa lavoro”

bonus intesi come agevolazioni per I’accesso ai servizi aziendali (es. bonus per asilo nido o
agevolazioni come vassoio pasto in reparto o altri ancora da individuare con sondaggio tra i
dipendenti).

pianificazione delle attivita in funzione di un maggiore utilizzo orari flessibili e del ricorso
al tempo parziale

mantenere aggiornata o approfondire 1’osservazione del cambiamento demografico,
funzionale e motivazionale della forza lavoro in Azienda.



